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Integralnym elementem warsztatu informacyjno-bibliograficznego biblioteki pedagogicznej jest kartoteka
zagadnieniowa. W momencie przystgpienia do komputeryzacji placowki bibliotekarze stajg przed
koniecznoscig opracowania kompleksowej strategii dalszego prowadzenia kartoteki, przyjmujgcej obecnie
nowg forme: postaci kartkowej towarzyszy komputerowa baza danych. Zadaniem bibliotekarzy jest
oczywiscie wybor strategii optymalnej dla czytelnikdw, tzn. takiej, ktéra gwarantowataby tatwy dostep do
catosci informacji.

Biblioteka Pedagogiczna w Bytomiu, w momencie rozpoczecia procesu komputeryzacji biblioteki (styczen
2002 r.), posiadata kartoteke, zawierajacg ok. 25000 opisdw bibliograficznych z blisko 90 tytutéw
prenumerowanych przez biblioteke czasopism, ujetych w ok. 1500 haset (przedmiotowych i osobowych).
Dysponowatysmy zatem zasobem bogatym, intensywnie wykorzystywanym przez czytelnikow.

Komputeryzacja biblioteki oznacza - w zakresie dotyczgcym kartoteki kartkowej - w zasadzie dwie
mozliwosci:

1. prowadzenie komputerowe] kartoteki zagadnieniowej, potgczone z wydrukiem kart katalogowych

do kartoteki kartkowej (wariant bardzo korzystny w okresie przejsciowym, z uwagi na to, iz wielu

uzytkownikéw bibliotek nie jest jeszcze przygotowanych do poszukiwan wytgcznie
w komputerowych bazach danych),

2. zamkniecie tradycyjnej kartoteki kartkowej, prowadzenie kartoteki zagadnieniowej wytgcznie
w komputerze.

Oczywiécie, wariant drugi jest mozliwy tylko pod warunkiem posiadania komputeréw-koncéwek dla
czytelnikdw. Niestety, nasza biblioteka nie posiadata jeszcze stanowisk dla czytelnikéw ibyto jasne, ze
w najblizszym czasie ich raczej nie otrzyma. W tej sytuacji, by nie pozbawia¢ czytelnikdw dostepu do
najnowszych danych, nalezato kontynuowac prowadzenie kartoteki kartkowej.

Bibliotekarza, zamierzajgcego tworzy¢ badz rozbudowywacé kartoteke zagadnieniowg w omawianej wersji
programu LIBRA, zaskakujg jednak przykre niespodzianki. Podstawowe z nich to:

e niemozno$¢ dostosowania formy iilosci drukowanych kart katalogowych do potrzeb wtasnej
placéwki (znaczenie dla kartoteki kartkowej);

e niemozno$¢ tworzenia odpowiednio szczegétowej, adekwatnej do potrzeb czytelnikow,
charakterystyki przedmiotowej opisywanych dokumentéow (wplyw na postaé kartoteki
komputerowej).

Problem pierwszy wynika z narzucenia parametréw wydruku. S3 to:

e sztywno ustalona forma wydruku karty katalogowej - wytgcznie z hastem przedmiotowym u gory
(w naszym przypadku niezgodna z dotychczasowg, wygodng dla uzytkownikéw zasadg umieszczania
u gory karty hasta osobowego, lub sporadycznie tytutowego);

e sztywno ustalona ilos¢ wydruku kart, rownoznaczna ilo$ci wprowadzonych w opisie haset (swoista
putapka na bibliotekarzy, chcgcych zachowaé w bibliotece kartoteki kartkowe, bowiem przy
skrupulatnej, maksymalnie dokfadnej charakterystyce przedmiotowej opisywanych dokumentéw
otrzymuje sie ilo$¢ kart technicznie nie do przyjecia).

Tak wiec program LIBRA moze nieoczekiwanie postawi¢ biblioteke w sytuacji, z ktorej nie ma korzystnego
wyjscia. Miaty$my do wyboru jedng z nastepujgcych opcji:

e wprowadzanie nowych opisdw bibliograficznych do komputera, a jednoczesnie sporzgdzanie kart
do kartoteki metodg tradycyjng, na maszynie (wtasciwie niewykonalne);



e wprowadzanie nowych opisdw wytgcznie do bazy komputerowej, zamkniecie kartoteki kartkowej
(a wiec pozbawienie czytelnikéw dostepu do informacji o najnowszych zbiorach);

e dalsze prowadzenie kartoteki kartkowej w sposdb tradycyjny, intensywne starania o nowelizacje
programu.

W interesie naszych czytelnikéw lezato wybranie wariantu trzeciego: w kwietniu 2002 r. w bibliotece
podjeta zostata decyzja o kontynuowaniu opracowywania artykutdw z czasopism w formie tradycyjne;j.
Jednoczesnie podjetysmy starania o zakup aktualizacji programu LIBRA, czyli nowoczesnej LIBRY 2000.

Ale przeciez budowanie komputerowej bazy danych to nie tylko wprowadzanie opiséw. Bez
zagwarantowania uzytkownikom efektywnego sposobu docierania do zgromadzonych informacji caty ich
zasob jest w zasadzie bezuzyteczny. Dlatego skoncentrowaty$my sie teraz na tym drugim aspekcie pracy:
wyborze odpowiedniego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego, a nastepnie, w oparciu o niego, na
tworzeniu - od podstaw - stownika haset wzorcowych dla kartoteki zagadnieniowej naszej filii.
LIBRA 3.07 dopuszcza w przypadku kartoteki zagadnieniowej dwie mozliwosci: pobieranie haset ze stownika
katalogéw badZz budowanie osobnego stownika dla kartoteki. Ite drugg mozliwosé uznatysmy za
najwtasciwsza. Poniewaz zdecydowatysmy sie ujgé w bibliotece kartoteke kartkowa i przysztg komputerowg
catosciowo, podjetySmy decyzje o kompleksowej, niezwykle pracochtonnej przebudowie catej naszej
kartkowej kartoteki zagadnieniowej zgodnie z nowo tworzonym stownikiem. Dzieki temu rozpoczetysmy
wdrazanie czytelnikdw do postugiwania sie jezykiem haset przedmiotowych, co w przysztosci miato utatwic
im korzystanie z baz danych, prowadzonych w wygodnym dla nich, ujednoliconym JHP.

Program LIBRA oferuje 2 sposoby prowadzenia poszukiwan w kartotece zagadnieniowej:
e poprzez indeks stéw kluczowych (sposdb podstawowy),

e drogg wyszukiwania swobodnego (bardzo powolne, nieefektywne m.in. z uwagi na duze problemy
czytelnikdow z formutowaniem informacji wyszukiwawczej). Indeks stow kluczowych obejmuje
wprowadzone podczas opisu artykutow hasta przedmiotowe i osobowe. Miatysmy swiadomosé, ze
od jakosci tych haset zalezy wartos¢ catej naszej bazy danych; to, jak efektywnie czytelnik bedzie
mogt z niej korzystaé. Dlatego problem poprawnego jezyka haset przedmiotowych stat sie dla nas
kluczowy.

Juz w kwietniu 2002 r., awiec na dlugo przed inicjatywa opracowania - we wspdtpracy CODN,
wojewddzkich bibliotek pedagogicznych iBiblioteki Narodowej, oraz woparciu oezyk haset
przedmiotowych BN - wspdlnego dla bibliotek pedagogicznych stownika/tezaurusa, podjeta zostata
w naszej bibliotece decyzja o przyjeciu JHP BN za wzorcowy. Jezyk ten gwarantowat nam zachowanie
wysokiego poziomu merytorycznego tworzonego stownika, zapewniat kompatybilnos¢ z najwiekszg
bibliograficzng baza danych w kraju, azatem byt najbardziej korzystny z punktu widzenia naszych
czytelnikdw. W naszej pracy przyjetySmy nastepujgce zasady:

e zachowanie maksymalnej zgodnosci z JHP BN,
e dostosowanie stopnia rozbudowy hasta do potrzeb i mozliwosci biblioteki.

Bibliotekarze, zamierzajacy opieraé sie w swojej pracy na JHP BN, majg obecnie do dyspozycji liczne pomoce
(zaréwno w wersji drukowanej, jak i elektronicznej):

e "Stownik jezyka haset przedmiotowych Biblioteki Narodowe;j",
e "Przewodnik Bibliograficzny",

e "Bibliografie Zawartosci Czasopism",

e "Biuletyn JHP BN" (od 2003 r.),

e internetowe bazy danych BN.

W oparciu o powyzsze zrodta w okresie od kwietnia 2002 r. do kwietnia 2004 r. w naszej bibliotece powstat
stownik, liczacy okoto 6300 haset (w tym ok. 300 haset odrzuconych). Dokonatysmy weryfikacji - i w razie
potrzeby, konwersji - wszystkich dotychczasowych haset kartoteki, wprowadzajgc ujednolicony JHP.



Ustalone formy haset zamieszczaty$my w komputerowym stowniku. Jego intensywna rozbudowa nastgpita
od kwietnia 2003 r., kiedy to rozpoczetySmy tworzenie kartoteki komputerowej: pojawita sie wéwczas
wreszcie szansa na koncowke dla czytelnikow. Wtedy tez biblioteka podjeta decyzje o zamknieciu kartoteki

kartkowej.

W pracy nad nowym stownikiem odczuwatySmy dotkliwie brak szczegétowych haset zwigzanych z
edukacja. W tym przypadku nasze dawne hasta byty blizsze realiow szkoty, blizsze potrzeb czytelnikéw-
nauczycieli. Aby utatwic czytelnikom poszukiwania, tworzytySmy rozbudowany system haset odrzuconych
kierujgcych ich "pod wtasciwy adres". Szczegdlnie cenne z punktu widzenia naszych czytelnikéw okazato sie
kompleksowe ujecie kartotek kartkowej i komputerowej, poniewaz LIBRA 3.07 nie umozliwia poszukiwan
poprzez hasto odrzucone; nasi czytelnicy ratowali sie wiec tutaj korzystaniem z indeksu kartoteki kartkowej.

PRACA NAD StOWNIKIEM HASEt WZORCOWYCH KARTOTEKI ZAGADNIENIOWEJ PBW FILIl W BYTOMIU

(przyktady)

1. Weryfikacja dotychczasowych haset przedmiotowych - wprowadzanie niewielkich zmian
(przeksztatcen):

Hasta w dawnej kartotece kartkowej Aktualne hasta wzorcowe
Agresja Agresywnos¢

Kara (psychol.) - pedagogika

Kara i nagroda w wychowaniu ‘Nagrody - pedagogika

Teatr szkolny Teatr dzieciecy i mtodziezowy
Wolontariat Wolontariusze
Zielone szkoty Zielona szkota

2. Weryfikacja dotychczasowych haset przedmiotowych - zmiany radykalne:

Hasta w dawnej kartotece kartkowej - obecnie

. Aktualne hasta wzorcowe
wprowadzone jako hasta odrzucone

Gazetka szkolna Czasopisma szkolne

Mtodziez szkolna - patologia spoteczna -

Profilaktyka patologii dzieci i mtodziezy zapobieganie | zwalczanie

Reforma systemu o$wiaty Szkolnictwo - reforma

Studia podyplomowe Ksztatcenie podyplomowe

Szkoty wiejskie Wies - szkolnictwo i oswiata

Trudnosci wychowawcze Dziecko trudne - wychowanie

Uczen zdolny Dziecko zdolne - nauczanie

3. Weryfikacja dotychczasowych haset przedmiotowych - zachowanie form odmiennych

umieszczonych w SHP BN (przypadki nieliczne):

Hasta BN

. Nasze hasto wzorcowe
(u nas wprowadzone jako hasta odrzucone)

Bytom (woj. $laskie) - Slaski Teatr Tarica Slaski Teatr Tarica (Bytom)

Cyganie Romowie

od



Natég Uzaleznienia
Poronienie sztuczne Aborcja
Srodki masowego przekazu Media

4. Konwersja dotychczasowych haset osobowych:

Hasta BN (Hasta w dawnej kartotece kartkowej) Nowe hasto wzorcowe

Buthakow, Michat Bulgakov, Michail A.

Chmielowski, Adam Albert Chmielowski ($w.), - Chmielowski Adam
Homer Homerus

Matka Teresa z Kalkuty Teresa z Kalkuty (bt.), - Matka Teresa z Kalkuty

Analiza haset osobowych BN przyniosta sporg niespodzianke. Prawdziwym zaskoczeniem byt dla nas fakt
zréinicowanego zapisu haset osobowych w bazach dotyczgcych ksigzek oraz w bazach artykutéw
z czasopism (np.: Dostoevskij, Fedor Michajlovic (1821-1881) / Dostoevskij, Fedor M.). W tej sytuacji
zdecydowatysmy sie przyjgé za wzorcowe rozstrzygniecia, stosowane w opisach artykutéw z czasopism.

5. Intensywna rozbudowa poszczegdinych haset:

HASEO llos¢ juz o
zastosowanych Przyktady zastosowanych okresInikow
(temat) Ly
okreslnikow
Dziecko - 30 a przemoc', a te|eV\{I'Zja, |konc?graf|a, jezyk, op|e.ka spoteczna,
psychologia, rozwéj psychofizyczny - zaburzenia
Lindgren, 5 adaptacje filmowe, bibliografia, biografia, materiaty pomocnicze dla
Astrid - szkot, twdrczosé
Miodzies a alkoholizm - badanie, a przemoc, bezpieczenstwo - materiaty
s7kolna - 40 pomocnicze dla szkdt, czytelnictwo, higiena, jezyk, kultura,

socjologia, sport, wychowanie, zywienie

a miodziez - badanie, strony WWW, zapobieganie i zwalczanie -

Narkomania - 23 . . .
materiaty pomocnicze dla szkét

adaptacja zawodowa, biografie, doskonalenie zawodowe, etyka,
Nauczyciele - 27 organizacje, ptace, prawo, psychologia, socjologia - recenzja,
zatrudnienie

6. Wprowadzanie licznych nowych haset wzorcowych.

W pracy nad nowym SHP dochodzito czasem do sytuacji paradoksalnych, cho¢ spodziewanych, kiedy to BN
wprowadzata do swojego stownika hasto, niegdys u nas funkcjonujace. Prowadzito to do powtérnej zmiany
hasta wzorcowego:

Nasze pierwotne hasto . . Nowe hasto SHP BN = nasze hasto
) Hasto ujednolicone . . .

wzorcowe(nieobecne lub odrzucone w (zgodne z BN) pierwotne(identyczne lub niemal

SHP BN) g identyczne)

Awans zawodowy nauczycieli Awans - szkolnictwo ~ |Awans zawodowy nauczycieli

Bibliotekarstwo

pedagogiczne Biblioteki pedagogiczne

Biblioteki pedagogiczne



Nauczanie poczatkowe

Ocena opisowa Oceny opisowe

- efektywnosé
Pedagog szkolny Pedagogika - zawdd Pedagodzy szkolni
Prawa dziecka Dziecko - prawo Prawa dziecka

W trakcie budowania nowego stownika okazato sie, ze wprowadzanie wielu haset jest w LIBRZE utrudnione
lub wrecz niemozliwe z powodu kolejnych ograniczen programu. Sg nimi:

e ograniczenie wielkosci pola, przeznaczonego na pojedyncze hasto przedmiotowe;
e nierozroznianie przez program haset dtuzszych.

W LIBRZE przewidziano na hasto zaledwie 59 znakdéw, a wiec, jak na potrzeby biblioteki pedagogicznej,
drastycznie mato. Specyfika opracowywanych w naszych placdwkach zbioréw wymaga m.in. stosowania
dtugich, precyzyjnych okresinikéw, zwtaszcza w przypadku haset, dotyczacych metodyki nauczania.
Przyktadowo, nowy okreslnik z Biuletynu JHP BN " - materiaty pomocnicze dla szkét ponadgimnazjalnych" to
juz 52 znaki! Rownie problematyczne jest odczytywanie przez program odmiennych haset kilkucztonowych
jako jednakowych: on dalszych cztonéw "nie widzi". Program stosowania diuzszych haset po prostu nie
przewiduje.

W tej sytuacji bibliotekarz ma do wyboru 2 mozliwosci:

e wprowadzanie rozbudowanego hasta przedmiotowego wbrew ograniczeniom programu (przy
stosowaniu pracochtonne;j strategii "oszukujacej" system);

e rezygnacje z rozbudowanych haset (akceptacje ograniczen programu).

Wariant 1.

Ustalone zgodnie z potrzebami uzytkownikéw biblioteki hasto wzorcowe

Mtodziez szkolna - patologia spoteczna - zapobieganie i zwalczanie - materiaty pomocnicze dla szkét
Wymuszona postac zapisu hasta w stowniku

Mtodziez szkolna - pat. spot. -zap. i zw. -mat.pom. dla szk.

Informacja dostepna dla uzytkownika (widoczna na monitorze komputera - 50 znakéw)

Mtodziez szkolna - patologia spoteczna - zapobiega

Szczegotowa charakterystyka artykutu, niedostepna dla uzytkownika

- [zapobiega]nie i zwalczanie - materiaty pomocnicze dla szkot

SKUTKI:
e niedostepnosc (ukrycie) czesci wprowadzonych informacji,
e wigczanie opiséw artykutdw o réznorodnych hastach w zgrupowania ogdlniejsze,
e konieczno$¢ zmudnego rozwijania hasta przy kazdorazowym pobraniu ze stownika.

Wariant ten jest bardzo pracochtonny i frustrujacy dla bibliotekarza. Nasza zmudna praca - opatrywanie
opiséw prawidtowymi, rozbudowanymi hastami, ktérych czytelnik i tak na razie nie widzi, jest obliczona za
zysk czytelnikdw w przysztosci: po konwersji bazy danych do LIBRY 2000.



Inne przyktady:

Informacja dostepna dla uzytkownika Informacja niedostepna (ukryta)

Niedostosowanie spoteczne - Niedostosowanie spoteczne - zapobieganie i zwalcza -
zapobieganie i zwalcza [zapobieganie i zwalcza]nie - recenzja
- bibliografia
- program
Patologia spoteczna - zapobieganie i - program
zwalczanie - - Stany Zjednoczone
- zjazdy i konferencje
- recenzja
Wychowanie fizyczne i kultura fizyczna- | |, . .
y . y i - historia
teoria -
Wariant 2:

Ustalone zgodnie z potrzebami uzytkownikéw biblioteki hasto

Hasto wymuszone przez program
wzorcowe

Jezyk polski - nauczanie - scenariusze

jezyk polski - nauczanie - scenariusze zajec dla szkét podstawowych zajet

Jezyk polski - nauczanie - scenariusze

Jezyk polski - nauczanie - scenariusze zaje¢ dla gimnazjéw zajed

. . . . " . Jezyk polski - nauczanie - scenariusze
Jezyk polski - nauczanie - scenariusze zajec dla szkét srednich zij;/é P
SKUTKI:

e uogodlnienie charakterystyki wyszukiwawczej dokumentéw,

e gromadzenie znacznej ilosci réznorodnych opiséw bibliograficznych pod jednym hastem,

e utrudnienie procesu wyszukiwania informacji, znaczne wydtuzenie czasu jego trwania.

Inne przyktady :

Planowane hasto wzorcowe Hasto przyjmowane przez program

Bajka i basn - stosowanie - psychoterapia - recenzja Bajka i basn - stosowanie - psychoterapia
Jezyk angielski - nauczanie - efektywnos¢ - badanie Jezyk angielski - nauczanie - efektywnos¢
Literatura mtodziezowa polska - tematyka - Literatura mtodziezowa polska - tematyka
Porazenie mdézgowe dzieciece - rehabilitacja - metody Porazenie mdézgowe dzieciece - rehabilitacja

Szkolnictwo specjalne - nauczanie - metody aktywizujace Szkolnictwo specjalne - nauczanie - metody

Kolejny problem, z jakim styka sie bibliotekarz przy wprowadzaniu opisu do kartoteki LIBRY to ograniczenie
wielkosci pola, przeznaczonego na charakterystyke przedmiotowg dokumentu. Instrukcja zapewnia
o mozliwosci wprowadzenia tu 10 haset, jednak w przypadku haset dtuzszych nie jest to mozliwe. Program
"redukuje" sporzadzang charakterystyke, co stanowi marnotrawstwo mozliwosci opracowania
komputerowego i stoi w jaskrawej sprzecznosci z interesem czytelnikow.



Whioski konncowe:

e program LIBRA (w omawianej wersji) jest archaiczny (DOS!) i ubogi, nie uwzglednia standardéw,
jakie winna naszym zdaniem zachowywac biblioteka pedagogiczna (np. w zakresie tworzenia
charakterystyki przedmiotowej dokumentéw) ;

e nie jest w stanie zaspokoi¢ oczekiwan uzytkownikéw, a w niektérych przypadkach moze nawet
powodowac ich dezinformacje (np. zracji wystepujacych w katalogach zaburzen szeregowania
alfabetycznego);

e jest niedopracowany; wymaga dodatkowego, znacznego i niepotrzebnego nakiadu pracy
bibliotekarzy, starajacych sie cho¢ w czesci "nadrobi¢" lub "obejs¢" braki programu, jest wiec
réwniez bardzo nieekonomiczny.

Niemniej jednak okazato sie, ze majgc w rekach nawet tak niedoskonate narzedzie, i tak mozna zrobi¢
bardzo duzo.

Aktualna zawartos¢ bazy komputerowej, zwigzanej z opracowywaniem artykutéw z czasopism, przedstawia
sie w Bibliotece Pedagogicznej w Bytomiu nastepujgco (stan na dzien 17.05.04 r.):

1. StOWNIK HASEt WZORCOWYCH
Catkowita ilos¢ haset - ponad 6300 (w tym ok. 300 haset odrzuconych)

2. KARTOTEKA ZAGADNIENIOWA
llo$¢ wprowadzonych opisow bibliograficznych - ok. 4200
llos¢ zastosowanych haset - ok. 3200

Opisang prace - w bibliotece, zatrudniajgcej ledwie 5 nauczycielek-bibliotekarek - wykonat dwuosobowy
zespot: piszaca te stowa wraz z kolezanka, p. Anitg Goéral. Brakowato nam czasu, szkolen, warsztatow,
a jednak udato nam sie wykonaé prace, maksymalnie - w ramach ograniczen programu - uwzgledniajaca
potrzeby uzytkownikéw biblioteki. Utworzony stownik bedzie stuzyt naszym czytelnikom do czasu
opracowania i rozpowszechnienia nowego tezaurusa edukacyjnego dla bibliotek pedagogicznych.

A nasze ciggte watpliwosci, kolejne problemy, rozstrzygane zamiast w wiekszych gremiach, to na poziomie
placéwki filialnej - no cdz, potraktujmy to nie jako czas stracony, ale jako wyzwanie, ktéremu stawitysmy
czota.



