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DROGA DO TWORZENIA WEWNĄTRZBIBLIOTECZNEGO DOSKONALENIA NAUCZYCIELI 
W DOLNOŚLĄSKIEJ BIBLIOTECE PEDAGOGICZNEJ WE WROCŁAWIU 

Jadwiga Perwenis i Urszula Tobolska, Dolnośląska Biblioteka Pedagogiczna we Wrocławiu 

Opublikowano 29.11.2004  

W sierpniu 2001 r. rozpoczęłyśmy w Dolnośląskiej Bibliotece Pedagogicznej we Wrocławiu pracę nad 
tworzeniem "Strategicznego Planu Rozwoju DBP we Wrocławiu". Ważnym elementem tego planu było 
wewnętrzne doskonalenie nauczycieli. Budowę systemu doskonalenia nauczycieli (Wewnątrzbibliotecznego 
Doskonalenia Nauczycieli) rozpoczęłyśmy w październiku 2001 r.  

W oparciu o dostępną literaturę mgr Lucyna Kurowska-Trudzik oraz mgr Urszula Tobolska opracowały 
materiał teoretyczny na temat WDN w Dolnośląskiej Bibliotece Pedagogicznej we Wrocławiu. Podstawą 
budowy tego systemu były: "Strategiczny Plan Rozwoju... " oraz wyniki badao diagnozujących potrzeby 
edukacyjne naszych nauczycieli-bibliotekarzy. (zob. załącznik nr 1). Zawierała ona 7 pytao dotyczących ich 
potrzeb szkoleniowych. Zadano też pytanie o wskazanie osoby, która miałaby kierowad wewnętrznym 
doskonaleniem w DBP. Liderem WDN została mgr Jadwiga Perwenis. Osoba ta najlepiej była przygotowana 
do pełnienia tej roli, gdyż ukooczyła kurs nt. "Doskonalenia nauczycieli doradców". Wybór lidera został 
formalnie zatwierdzony przez dyrektora DBP na posiedzeniu Zespołu Kierowniczego DBP dnia 17 I 2002 r.  

Po przeanalizowaniu potrzeb szkoleniowych nauczycieli - bibliotekarzy DBP we Wrocławiu wyłoniły się 
propozycje szkoleo, które ankietowani chcieliby odbyd. Propozycje te zostały ujęte w całorocznym 
harmonogramie szkoleo. Ułożyłyśmy je w następujące bloki szkoleo:   

 Szkolenia w zakresie obsługi nowego bibliotecznego programu ALEPH,  

 Dzielenie się wiedzą zdobytą na szkoleniach zewnętrznych,  

 Zebrania informacyjno-szkoleniowe.  

Należało pamiętad, że plan WDN powinien byd ściśle powiązany z "Planem Rozwoju Placówki". Tylko 
wówczas istnieje możliwośd integracji wokół wspólnie wypracowanych wizji, celów i zadao biblioteki. 
Jednym z celów strategicznych naszej placówki jest "Rozwój warsztatu i usług informacyjnych w oparciu o 
technologię komputerową". Działania DBP we Wrocławiu na lata 2002-2003 zmierzają do stworzenia na 
terenie Dolnego Śląska "Regionalnego Systemu Informacji Pedagogicznej" w oparciu o zintegrowany 
program biblioteczny ALEPH. Szkolenia w zakresie obsługi programu, najczęściej wymieniane przez 
ankietowanych, pokrywały się z jednym ze strategicznych celów rozwoju naszej placówki. Zadowolenie 
nasze budził fakt, iż poprzez najliczniejsze wskazania potrzeby szkoleo w tym kierunku, pracownicy w pełni 
akceptowali zmianę w pracy biblioteki i gotowi byli do szybkiego opanowania nowego narzędzia 
informacyjnego.  

Reforma edukacji kładzie nacisk na doskonalenie nauczycieli i zdobywanie przez nich wiedzy na różnych 
kursach zewnętrznych. Nauczyciele-bibliotekarze zaangażowali się w szereg szkoleo organizowanych przez 
różnego rodzaju placówki doskonalenia. Zaistniała też potrzeba dzielenia się z koleżankami wiedzą zdobytą 
na kursach. Postanowiłyśmy wykorzystad indywidualnie zdobytą przez nie wiedzę w szkoleniach 
kaskadowych.  

Ważnym blokiem tematycznym były zebrania informacyjno - szkoleniowe o nowościach w zakresie 
literatury bibliotekarskiej i pedagogicznej. Na zebraniach tych przekazywane były również informacje 
dotyczące pracy biblioteki.  

We wspomnianym całorocznym harmonogramie określono szczegółowe tematy szkoleo, terminy oraz 
osobę prowadzącą szkolenia. (zob. załącznik nr 2). Każde szkolenie było dokumentowane. Aby całośd 
dokumentacji szkoleo miała jednolity charakter, opracowane zostały obligatoryjne wzory dokumentów, jak:  

 protokół szkolenia  

 lista obecności  
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 zaświadczenie o uczestnictwie w kursie doskonalenia  

 ankieta ewaluacyjna szkolenia  

Pod koniec roku szkolnego 2002/2003 dokonałyśmy ewaluacji Wewnątrzbibliotecznego Doskonalenia 
Nauczycieli. Oceniając całokształt naszych prac związanych z WDN, stwierdziłyśmy, że jednak nie udało nam 
się do kooca ściśle powiązad "Planu..." z "Planem WDN". Ten "rozdźwięk" dotyczył pierwszego roku naszych 
działao. Pamiętad trzeba, że WDN był przedsięwzięciem dla nas nowym, dlatego też zdawałyśmy sobie 
sprawę, że nie może byd on w pełni doskonały.  

Na pierwszym etapie organizacji naszych działao wokół WDN problemem było wyłonienie osób 
chętnych do współpracy. Niechęd do tego wynikała najczęściej z braku czasu i obciążenia własnym 
zakresem obowiązków, a także z obawy przed publicznym wystąpieniem.  

Doświadczyłyśmy także trudności redagowania ankiet. Stwierdziłyśmy, że tworzenie kwestionariusza 
ankiety jest rzeczą bardzo trudną. Wymaga ostrości formułowania pytao, a przede wszystkim precyzyjnego 
określenia celu prowadzonych badao. Przystępując do formułowania pytao ankietowych, zdawałyśmy sobie 
też sprawę, że ankieta ewaluacyjna nie do kooca będzie anonimowa. Znamy się nawzajem i rozumiałyśmy 
to, że respondent nie do kooca będzie szczery, zwłaszcza w odpowiedziach negatywnych. A te właśnie 
odpowiedzi są najcenniejsze. Nie dla wytykania komuś błędów lecz raczej dla unikania już raz popełnionych. 
Odpowiedzi negatywne są najbardziej konstruktywne i pozwalają na ulepszanie wszelkich działao. Pomimo 
tych wszystkich niedoskonałości, ankieta dała nam dobry materiał do sformułowania wniosków do pracy na 
kolejny rok szkolny 2002/2003.  

Opracowując plan WDN na rok szkolny 2002/2003 wykorzystałyśmy zalecenia sformułowane 
w dokumencie ewaluacyjnym WDN na rok 2001/2002. Nauczone doświadczeniem z roku ubiegłego, 
starałyśmy się unikad przeładowania szkoleniami pracowników DBP. Szkolenia nasze ściśle powiązane były 
z aktualnymi potrzebami placówki. W dobie obecnej reformy edukacji nadzór pedagogiczny obejmuje 
mierzenie jakości pracy placówki. Przyjrzałyśmy się działaniu placówki kompleksowo, wyodrębniłyśmy 
specyficzne dla niej obszary działao, określiłyśmy do tych obszarów standardy i wskaźniki. W drugim roku 
naszej pracy zostały wyłonione potrzeby szkoleniowe pracowników adekwatne do tak postawionego 
zadania. Stąd ujęłyśmy te szkolenia w blok tematyczny "Mierzenie jakości pracy placówki", odnoszący się do 
zdobycia wiedzy teoretycznej i praktycznej na ten temat (zob. załącznik nr 3). Teraz czeka nas jeszcze 
ewaluacja działao WDN za rok 2002/2003. 
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Załącznik 1 

 

Ankieta diagnozująca potrzeby szkoleniowe nauczycieli-bibliotekarzy  
pracujących w DBP we Wrocławiu w roku szkolnym 2002/2003 

  

Celem ankiety jest zdiagnozowanie potrzeb edukacyjnych nauczycieli-bibliotekarzy pracujących 
w Dolnośląskiej Bibliotece Pedagogicznej we Wrocławiu. 

Uzyskane informacje posłużą w ustaleniu tematyki szkoleo nauczycieli w ramach 
wewnątrzbibliotecznego doskonalenia nauczycieli. Ankieta jest anonimowa. 

Wyboru opcji proszę dokonad poprzez zakreślenie danej pozycji. W przypadku pytania otwartego 
proszę wpisad odpowiedź. 

  

1. Czy w bieżącym roku szkolnym 2002/2003 chce Pani wziąd udział w doskonaleniu w ramach WDN? 

a) tak 

b) nie 

2. Jeżeli odpowiedziała Pani tak, to jakie propozycje szkoleo sugerowałaby Pani? 

........................................................................................................................................ ..................................... 

3. Jeżeli odpowiedziała Pani nie, to proszę określid powody braku zainteresowania 

............................................................................................................................. ................................................ 

4. Jeżeli weźmie Pani udział w WDN, to w jakim charakterze? 

c) jako uczestnik szkolenia 

d) jako osoba prowadząca zajęcia (swoją propozycję proszę zgłosid do lidera WDN) 

e) jako osoba wspomagająca prowadzącego zajęcia (swoją propozycję proszę zgłosid do lidera WDN) 

f) jako członek zespołu ds. organizacji szkoleo, dokumentowania szkolenia bądź ewaluacji szkolenia 
(swoją propozycję proszę zgłosid do lidera WDN) 

5. Kto Pani zdaniem byłby osobą najbardziej nadającą się na zastępcę lidera WDN w DBP? Proszę wymienid 
nazwisko tej osoby. 

............................................................................................................................. ................................................ 

  

Dziękuję za wypełnienie ankiety 
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Załącznik 2 

  
  

WDN – HARMONOGRAM  SPOTKAO  SZKOLENIOWO - INFORMACYJNYCH  PRACOWNIKÓW  DBP  WE  WROCŁAWIU 
  

L.P.                           Temat szkolenia Kto będzie szkolił? 
Gdzie odbędzie się 
szkolenie? 

Termin szkolenia 
Forma 

szkolenia 

 1. Szkolenie pracowników Biblioteki z tematu ,,Prezentacja programu 
ALEPH 500’’ 

Radosława Dziubecka -  
przedstawicielka firmy ALEPH 
Polska 

DBP we   Wrocławiu 1 X 2001 r. wykład 

 2. Informacja bieżąca dla dyżurujących w Informatorium związana ze 
zmianami w bazach komputerowych i księgozbiorze podręcznym 

mgr Lucyna Kurowska-Trudzik DBP we   Wrocławiu 4 X 2001 r. wykład 

 3.  Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy DBP w  
zmianach w Ustawie Karta Nauczyciela – tzw. ustawa czyszcząca 

mgr Wiesława     
Ludwiczyoska 

DBP we   
Wrocławiu 

21 X 2001 r. wykład 

 4.  Informacje na temat: 
1. program ALEPH 
2. WDN 
3. dokumentowanie udzielanych informacji w Informatorium 

  
dr Wiesława  Jędrzejewska 
mgr Jadwiga Perwenis 
mgr Lucyna Kurowska-Trudzik 

DBP we   
Wrocławiu 

19 XI 2001 r. wykład 

 5.  Szkolenie na temat: Dokumentowanie przebiegu stażu na awans 
zawodowy 

mgr Wiesława     
Ludwiczyoska 

DBP we   
Wrocławiu 

3 XII 2001 r. wykład 

 6. Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy w formacie    
zapisu dokumentu US MARC oraz kartoteki haseł wzorcowych 

mgr Danuta Zglioska  DBP we  
 Wrocławiu 

17 XII 2001 r. wykład 

 7.  Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy w formacie    
US MARC zapisu rekordu bibliotecznego 

mgr Danuta Zglioska  DBP we  
 Wrocławiu 

14 I 2002 r. wykład 

 8. Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy pracujących  
w wydziałach udostępniania w zakresie obsługi  
programów edukacyjnych na CD-ROM-ach 

mgr Ewa Patkowska  DBP we  
 Wrocławiu 

21 I 2002 r. dwiczenia 

 9. Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy w tematach: 
- opis dokumentu w formacie US MARC 
 kartoteki haseł wzorcowych.  
- wstęp do języka KABA 
  

mgr Danuta Zglioska DBP we  
Wrocławiu 

28 I 2002 r.  wykład 

 10. Szkolenie pracowników DBP z zakresu podstaw systemu 
operacyjnego Windows oraz programu pakietu Microsoft Office - 
WORD 

mgr Ewa Patkowska DBP we  
Wrocławiu 

8 II 2002 r. dwiczenia 

 11. 1. Nowości wydawnicze w DBP  
2. Nowe tytuły czasopism  w DBP. Informacje bieżące     

mgr Małgorzata  Sikorska,  
mgr Lucyna Kurowska-Trudzik 

DBP we  
Wrocławiu 

11 II 2002 r. wykład 



5 
 

   dla dyżurujących 

 12. Szkolenie z zakresu opracowywania wydawnictw  seryjnych i 
wielotomowych w formacie US MARC 

mgr Danuta Zglioska DBP we  
Wrocławiu 

18 II 2002 r. wykład 

 13. 1. Szkolenie pracowników DBP z ,,Public relations w bibliotece’’ 
2. Prezentacja wybranych nowości wydawniczych w zbiorach DBP 

mgr Zofia Góral 
  
mgr Iwona Gawrooska-
Paluszkiewicz 

DBP we  
Wrocławiu 

25 II 2002 r. wykład 
  
prezentacja 

 14. 1. Oczekiwania i potrzeby nauczycieli-bibliotekarzy    
    odnośnie usług DBP we Wrocławiu – omówienie   
    badao ankietowych 
2. Możliwości współpracy z nauczycielami szkół   
    średnich na podstawie analizy ankiet 
3. Prezentacja wybranych nowości wydawniczych w   
    zbiorach DBP 

mgr Lucyna Kurowska-Trudzik 
  
mgr Jadwiga Perwenis 
  
mgr Iwona Gawrooska-
Paluszkiewicz 

DBP we  
Wrocławiu 

8 IV 2002 r. wykład 
  
  
  
  
prezentacja 

 15. 1. Korespondencja seryjna 
2. Prezentacja prac Zespołu Internetowego oraz stron   
    www 

Tomasz Kapa 
mgr Ewa Patkowska 
mgr Ewa Kaczyoska-Kapa 

DBP we  
Wrocławiu 

15 IV 2002 r. wykład 

 16. 
  

Prezentacja modułów zintegrowanego  
programu ALEPH 
  

ALEPH Polska DBP we  
Wrocławiu 

22 IV 2002 r. 
[sesje szkoleniowe  
po 6 godz. dziennie] 

wykład + 
demonstracja 

 17. 
  

 Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy z zakresu: 
 - modułu opracowania zbiorów,  
 - modułu obsługi bazy bibliografii zawartości   
   czasopism 
 - szkolenie bibliotekarzy systemowych 

ALEPH Polska  DBP we  
 Wrocławiu 

23 IV 2002 r. 
[sesje szkoleniowe  
po 6 godz. dziennie] 

wykład + 
demonstracja 

 18. 
         
  

Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy z zakresu: 
 - modułu opracowania zbiorów  ,  
 - modułu obsługi bazy bibliografii zawartości   
   czasopism 
  *ciąg dalszy+ 
  

ALEPH Polska DBP we  
 Wrocławiu 

24 IV 2002 r. 
[sesje szkoleniowe  
po 6 godz. dziennie] 

demonstracja + 
dwiczenia 

 19. 1. Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy z tematu: 
   Nowe normy w bibliotekarstwie i informacji    
   Naukowej 
2. Prezentacja wybranych nowości wydawniczych w   
    zbiorach DBP 

mgr Iwona Gawrooska-
Paluszkiewicz 

DBP we  
Wrocławiu 

13 V 2002 r. wykład 
  
  
prezentacja 

 20. Prezentacja pakietów programów edukacyjnych  
na CD-ROM-ach 

mgr Ewa Patkowska DBP we  
Wrocławiu 

20 V 2002 r. demonstracja + 
dwiczenia 
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 21. Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy na temat: ,,Rozwiązywanie 

problemów związanych US MARC, napotkanych w pierwszym 
etapie pracy z programem Aleph’’ 

mgr Danuta Zglioska DBP we  
Wrocławiu 

3 VI 2002 r. wykład 

 22.  1. Ewaluacja zajęd z edukacji czytelniczej i medialnej   
    za rok szkolny 2001/2002 (omówienie ankiet). 
2. Podsumowanie całości WDN 
3. Prezentacja wybranych nowości wydawniczych w   
   zbiorach DBP 

mgr Urszula Tobolska 
mgr Jadwiga Perwenis 
  
mgr Iwona Gawrooska-
Paluszkiewicz 

DBP we  
Wrocławiu 

17 VI 2002 r. wykład 
  
  
prezentacja 
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Załącznik 3 

  
  
  

WDN – RAMOWY HARMONOGRAM  SPOTKAO  SZKOLENIOWO - INFORMACYJNYCH   
PRACOWNIKÓW  DBP  WE  WROCŁAWIU NA ROK SZKOLNY 2002/2003 

  
  

L.P.                           Temat szkolenia Kto będzie szkolił? 
Gdzie odbędzie  
się szkolenie? 

Termin szkolenia 
Forma 

szkolenia 

  1. 
  × 

Organizacja WDN w roku szkolnym 2002/2003 mgr Jadwiga Perwenis DBP we   
Wrocławiu 

  30 IX 2002 r. wykład 

  2. 
  * 

1. Kierunki działania Kuratorium Oświaty we Wrocławiu    
    na rok szkolny 2002/2003 
2. Ocena i wnioski z nadzoru pedagogicznego        
    przeprowadzonego w bibliotekach szkolnych w roku       
   2001/2002 

mgr Beata Wrooska -  
wizytator Kuratorium Oświaty 

DBP we   
Wrocławiu 

  21 X 2002 r. wykład 
rozdanie 
materiałów 

  3. 
  *  

Mierzenie jakości pracy DBP we Wrocławiu mgr Beata Wrooska -  
wizytator Kuratorium Oświaty 

DBP we   
Wrocławiu 

  18 XI 2002 r. wykład + 
dwiczenia 

  4. 
  * 

System zewnętrznego egzaminowania : pierwsze doświadczenia i 
prognozy  
  

mgr B. Josiak OKE Wrocław DBP we   
Wrocławiu 

  16 XII 2002 r. wykład 

  5. 
  * 

1. Aktualne problemy dotyczące Systemu Kształcenia Ustawicznego 
Nauczycieli : Polska a Unia Europejska 
2. Informacja edukacyjna w Europie 
  

dyr. Zenon Tagowski 
ew. DODN 
dyr. Zenon Tagowski 

DBP we   
Wrocławiu 

      I 2003 r.          wykład 

  6. 
  * 

Mierzenie jakości pracy placówki: trudności realizacji procesu – 
spotkanie z dyrektorem szkoły 
  

mgr Beata Wrooska + dyrektor szkoły  DBP we  
Wrocławiu 

      II 2003 r. wykład 
prezentacja 

  7. 
  * 

Mierzenie jakości pracy w placówkach oświatowych dr Stefan Wlazło DBP we  
Wrocławiu 

     III 2003 r. wykład 
prezentacja 

  

  8. 
  × 

Szkolenie do zaplanowania 
  

  DBP we  
Wrocławiu 

      IV 2003 r.   

  9. Szkolenie do zaplanowania   DBP we  
Wrocławiu 

      V 2003 r.   

 10. 
  * 

Szkolenie nauczycieli-bibliotekarzy na temat: ,,Rozwiązywanie 
problemów związanych US MARC napotkanych w pracy z 

mgr Danuta Zglioska DBP we  
Wrocławiu 

 do uzgodnienia wykład 
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programem Aleph’’ 

 11. 
  × 

1. Prezentacja wybranych nowości wydawniczych DBP 
  
2. Informacja bieżąca dla dyżurujących w Informatorium 

mgr Iwona Gawrooska-Paluszkiewicz 
mgr Lucyna Kurowska-Trudzik 

DBP we  
Wrocławiu 

 do uzgodnienia wykład 

 12. 
  » 

Dzielenie się wiedzą zdobytą na kursach organizowanych przez 
placówki oświatowe (doskonalące) 

osoba uczestnicząca w szkoleniu DBP we  
Wrocławiu 

 do uzgodnienia wykład 

 13. 
  ×  

Ewaluacja zajęd z edukacji czytelniczej i medialnej za rok szkolny 
2002/2003 (omówienie ankiet) 
  

mgr Urszula Tobolska 
  
  

DBP we  
Wrocławiu 

 VI 2003 r. wykład 
  

 14. 
  × 

Podsumowanie całości WDN mgr Jadwiga Perwenis DBP we  
Wrocławiu 

 VI 2003 r. wykład 
  
  

  

   
* Szkolenia obowiązkowe dla DBP we Wrocławiu i jej filii oraz reprezentantów Oddziałów 
× Szkolenia obowiązkowe dla wszystkich pracowników DBP 
» Szkolenia nieobowiązkowe 

  

  

  

   
 


