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PROCES WDRAŻANIA WEWNĘTRZNEGO SYSTEU ZAPEWNIANIA JAKOŚCI w Dolnośląskiej 
Bibliotece Pedagogicznej we Wrocławiu i bibliotekach filialnych 

Opublikowano 26.06.2005 

1. Zapoznanie się z literaturą przedmiotu przez Dyrektora DBP i kadrę kierowniczą  

2. Warsztaty szkoleniowe w ramach wewnątrzbibliotecznego doskonalenia nauczycieli 
nt. zewnętrznego i wewnętrznego mierzenia jakości. Powołanie Zespołu ds. jakości pracy 
biblioteki  

3. Ustalenie zasad pracy Zespołu ds. jakości pracy biblioteki [1]  

4. Opracowanie standardów wewnętrznych i wskaźników  

5. Określenie metod i narzędzi badawczych oraz ustalenie sposobów pomiaru  

6. Opracowanie procedury wewnętrznego mierzenia jakości:  

o Wybór obszaru  

o Określenie celu badania  

o Poinformowanie Rady Pedagogicznej o zakresie wewnętrznego mierzenia jakości  

o Organizacja procesu pomiaru:  

� powołanie zespołów do przeprowadzenia pomiarów oraz ich 
przewodniczących [2]  

� określenie narzędzi i związanego z nimi sposobu opracowania wyników  

� zaprojektowanie wzoru harmonogramu wewnętrznego mierzenia jakości  

� zaprojektowanie struktury arkusza diagnostycznego i raportu  

7. Przeprowadzenie pomiaru wyznaczonego obszaru we wszystkich placówkach wchodzących 
w strukturę organizacyjną DBP  

8. Opracowanie wyników zbiorowych  

9. Przygotowanie Raportu z wewnętrznego mierzenia jakości pracy DBP  

10. Zaprezentowanie "Raportu z wewnętrznego mierzenia jakości" Radzie Pedagogicznej  

11. Przekazanie "Raportu z wewnętrznego mierzenia jakości" organowi sprawującemu nadzór 
pedagogiczny i organowi prowadzącemu  

12. Ewaluacja procedury wewnętrznego mierzenia jakości pracy DBP  

 

 

 
[1] Zespół ds. jakości pracy DBP we Wrocławiu  

1. Zespół ds. jakości pracy DBP we Wrocławiu powołany został dnia 27.10.2003 r. podczas spotkania 
szkoleniowego w ramach WDN na temat: Zewnętrzne i wewnętrzne standardy mierzenia jakości pracy 

biblioteki pedagogicznej.  
Skład Zespołu ds. jakości...:  
lider Zespołu  
    Iwona Gawrońska-Paluszkiewicz  
członkowie Zespołu: (wszyscy z DBP we Wrocławiu)  
    Zofia Góral  

    Wiesława Jędrzejewska  
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    Ewa Kaczyńska-Kapa  

    Elżbieta Kortkowicz-Białowąs  

    Lucyna Kurowska-Trudzik  

    Ewa Patkowska  

    Anna Rogowska  

    Urszula Tobolska  
Dnia 7 lutego 2005 r. podczas posiedzenia Zespołu Kierowniczego Dyrektor DBP we Wrocławiu 
powołała kolejnych członków Zespołu ds. jakości pracy DBP we Wrocławiu - kierowników bibliotek 
filialnych:  
 
Alicja Raczek   DBP we Wrocławiu Filia w Jeleniej Górze 
Małgorzata Łodyga   DBP we Wrocławiu Filia w Legnicy 
Kazimiera Gibur   DBP we Wrocławiu Filia w Lubinie 
Grażyna Mądra   DBP we Wrocławiu Filia w Oławie 
Barbara Rucińska-Pryjda  DBP we Wrocławiu Filia w Strzelinie 
Agnieszka Nawrocka  DBP we Wrocławiu Filia w Świdnicy 
Wanda Krauze   DBP we Wrocławiu Filia w Wałbrzychu 

 
2. Kompetencje i zadania Zespołu ds. jakości pracy DBP we Wrocławiu  

W porozumieniu z Dyrektorem DBP we Wrocławiu Zespół ds. jakości pracy DBP we Wrocławiu:  
a. określa zakres badania, źródła informacji, narzędzia badawcze, termin przeprowadzenia 

badania i sposób opracowania wyników, termin opracowania wyników  
b. powołuje spośród kadry Biblioteki zespoły zadaniowe do przeprowadzenia pomiarów oraz 

przewodniczących zespołów  
c. przygotowuje arkusze diagnostyczne dla przeprowadzanych pomiarów  
d. opracowuje wyniki zbiorowe przeprowadzonych badań  

 
[2] Liczba zespołów zadaniowych do przeprowadzenia pomiarów oraz ich skład osobowy uzależnione będą od 
wyznaczonego do badania w danym roku szkolnym obszaru pracy Biblioteki oraz organizacji wewnętrznego 
mierzenia jakości pracy.  
Przewodniczący zespołu zadaniowego do przeprowadzania pomiarów:  

a. wraz z zespołem zdaniowym przeprowadza pomiar  
b. koordynuje przebieg pracy zgodnie z "Harmonogramem wewnętrznego mierzenia jakości pracy 

Dolnośląskiej Biblioteki Pedagogicznej we Wrocławiu i bibliotek filialnych w roku szkolnym...."  
c. odpowiada za opracowanie wyników przeprowadzonego pomiaru  
d. przekazuje wypełniony Arkusz diagnostyczny liderowi Zespołu ds. jakości  

 


