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Berlinska Staatsbibliothek (odpowiednik polskiej Biblioteki Narodowej), potocznie zwana "Stabi" miesci
sie w dwdch budynkach: starym (z poczatku XX wieku) przy Unter den Linden (Haus 1) z fontanng na
dziedzincu wewnetrznym i Scianami obro$nietymi bluszczem oraz nowym, przeszklonym (Haus 2)
potozonym niedaleko Placu Poczdamskiego.

Katalog biblioteki moze przyprawi¢ o zawroét gtowy, tatwo mozna ulec (ztudnemu z wiadomych
wzgledow) wrazeniu, ze w "Stabi" jest wszystko. Z dostepnoscig ksigzek bywa jednak rdinie. Podczas
tworzenia katalogu elektronicznego nie uwzgledniono strat i zniszczed pewnej czesci zbioréw podczas
wojny. Komunikat "Kriegsverlust moglich!" pojawiajacy sie czasem przy starszych pozycjach oznacza wiec
dodatkowe trudnosci. Trzeba postuzy¢ sie przedwojennymi katalogami dostepnymi juz tylko na
mikrofilmach, rozszyfrowaé tajemnicze kreski i haczyki, i samemu dojs¢ do tego, czy dana ksigzka jeszcze
w ogdle istnieje. Szkoda, ze tego typu samodzielnie zdobyte informacje nie sg nigdzie odnotowywane.
Niemite komunikaty innego rodzaju mozliwe sg natomiast podczas poszukiwan literatury najnowszej.
Dotyczg one ilosci czytelnikdw czekajgcych na dang pozycje. Warto wspomniec, ze moze byc ich (i czesto
bywa!) maksymalnie szesciu, a dalsze zgtoszenia nie sg po prostu przyjmowane.

Nieco bardziej skomplikowane niz w innych bibliotekach jest w "Stabi" zamawianie ksigzek. Obok
sygnatury nalezy poda¢, w ktorym budynku dana ksigzka sie znajduje (w zatozeniu starsze pozycje powinny
znajdowac sie w starym budynku a literatura najnowsza w nowym, ale jest wiele odstepstw od tej reguty,
nie mowigc juz o tym, ze magazyn czasopism zlokalizowany jest w zupetnie innej czesci Berlina), a takze, do
ktérego budynku ma zosta¢ dostarczona. Czas oczekiwania wynosi od kilku godzin (rzadkosé¢) do kilku dni,
w zaleznosci od tego, jakg droge ksigzka ma do przebycia. W razie pomytki (czekamy na ksigzke w Haus 1,
a ona zostata przestana do Haus 2) nie ma sensu sprawy "odkrecac", bo moze to trwaé nawet kilkanascie
dni. Lepiej wsig$¢ do metra i przejechac tych pare stacji.

Wszystkie ogdlnie dostepne zbiory "Stabi" zabezpieczone s3 elektronicznie. Od czytelnikéw
i czytelniczek wymaga sie natomiast sporej aktywnosci. Ksigzki przeznaczone do wypozyczenia do domu
dostarczane sg na specjalne regaty. Trzeba samemu odnalez¢ zamdwione pozycje i zanie$¢ je do pani
bibliotekarki (jedynej w tym dziale), ktéra je odbezpieczy i wyda stosowny dokument pozwalajacy na
wyniesienie ich poza budynek biblioteki.

Duze plusy Staatsbibliothek to niezawodny zespét bibliotekarzy $wiadczgcych pomoc bibliograficzng
(Haus 2), dobrze funkcjonujacy prywatny "copy-center" (Haus 1), ktdory zeskanuje za niewygdrowang cene
czes¢ bardzo starej literatury, liczne miejsca dla czytelnikow korzystajgcych z laptopow, mozliwosé
zamawiania ksigzek i obstugiwania wtasnego konta bibliotecznego przez Internet oraz niewysokie opfaty za
korzystanie z biblioteki (15 Euro rocznie). Do minusow zaliczy¢ nalezy stabo dziatajgcg wypozyczalnie
miedzybiblioteczng, wysokie optaty za upomnienia (2 Euro za kazdg nie oddang w terminie ksigzke, przy
czym kwota ta wzrasta znacznie z kazdym kolejnym upomnieniem), niesciste lub nieczytelne informacje na
formularzach zamoéwien niezrealizowanych, a takze brak chocby najskromniejszej kawiarenki lub baru
w budynku przy Unter den Linden (namiastkg tego sg automaty serwujace kawe i stodycze oraz kilka
stolikdw w dos¢ ponurym pomieszczeniu).

"Stabi" jest oblegana. Przed koricem semestru trudno znalez¢ miejsce do pracy w przewidzianych na
setki uzytkownikdw czytelniach. Zdarza sie rdwniez, szczegdlnie w bardziej lubianym przez studentow
nowoczesnym budynku przy Potsdamer Str., ze trzeba czekaé na wolne stanowisko komputerowe. Warto
przy tym zauwazy¢, ze kiedy wchodzi sie do biblioteki (Haus 2) powstaje wrazenie, ze ma sie przed sobg
przynajmniej hektar takich stanowisk. Kiedy "Stabi" nie wytrzymuje oblezenia ogranicza sie dostep do



biblioteki w "najgoretszych", popotudniowych godzinach, a takze zawiesza podczas weekenddéw mozliwosé
sktadania zaméwien przez Internet.

Universitdtsbibliothek (UB) der Humboldt Universitdt
Dorotheenstr. 27, 10117 Berlin
http://www.ub.hu-berlin.de

Na uwage w tej bibliotece zastuguje pewna innowacja techniczna, dzieki ktérej od niedawna mozna nie
tylko zamoéwié¢, ale i wypozyczy¢ ksigzki bez kontaktu z bibliotekarzem. Realizacja zamdéwienia trwa
zazwyczaj jeden dzien. Zamowione ksigzki pobiera sie nastepnie ze specjalnych regatéw i odbezpiecza
w automacie przy uzyciu kodéw paskowych na legitymacji uniwersyteckiej (spetniajacej jednoczesnie
funkcje karty bibliotecznej) i na oktadce ksigzki. Automat drukuje réowniez pokwitowanie oraz wyciag z
konta bibliotecznego. Bardzo mozliwe, ze unowoczesnienie to straci wkrdtce status nowinki technicznej,
poniewaz najwyrazniej sprawdzito sie w praktyce i usprawnito funkcjonowanie biblioteki (zredukowato
przynajmniej w pewnym stopniu koniecznosc¢ stania w kolejce "do okienka"). Trudno jednak nie zauwazyg,
ze to juz kolejne urzadzenie, ktére redukuje do minimum czy wrecz eliminuje kontakt z drugim cztowiekiem
i pozbawia biblioteke jej "ludzkiej twarzy."



